encia tus ventas con

Mercado Pago




E-COMMERCE en Latam

\N AMER, |

W v US$120 mil Categorias que impulsan el
- g ¥ . crecimiento online:
mlllones Indumentaria, dispositivos

+30% de crecimiento electronicos, viajes, articulos
vs. 2017 para el hogar.

39% de los usuarios
compraron desde
dispositivos mobile.

'M' +70% de los
usuarios compro
alguna vez online

— O

i
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ALCANCE DEL WEBINAR

Toda la informacién que trataremos durante en el webinar, es sobre como operar con su
cuenta de Mercado Pago, ya sea para ventas en su propio sitio, como para enviar links
de pagos o cobrar de manera presencial.

Pueden ingresar a su cuenta en www.mercadopago.com

Esta informacion no aplica para las ventas en Mercado Libre por tener operatoriasy
comisiones especificas para este canal.


http://www.mercadopago.com.ar/




mercado .
pago Somos la plataforma de pagos lider en LatAm

Pertenece a MercadoLibre (NASDAQ: MELI).
Mas de 14 afios en la region (operando desde 2003)

Disponible en Argentina, Brasil, Chile Colombia,

Vi

\

México, Uruguay y Peru.

=> Soporte Local en todas las operaciones y portafolio

de medios de pago locales

-> Mas informacidn en http://investor.mercadolibre.com/
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CHECKOUT BASICO

< E 1x* 6572 Completa los datos ®

% Mercado Pago se ocupa de toda la
experiencia de pago del cliente.

Ver promociones

Namerode arieta % Se redirige al cliente a MP para pagar (te
saca del sitio del vendedor).
Nombreyapelido Documento < MP maneja la interfaz gréfica con la que el
DNI usuario interactua.
< MP maneja los mensajes de error y de
Fecha de vencimiento Codizo de seguridad felicitaciones.
< MP maneja el reintento de pago.
< MP maneja los medios de pagos, los

Cuotas

bancos y las cuotas.
MP permite usar tarjetas guardadas en tu

o . cuenta de MercadoPago.
ige otro medio de pago Continuar

https://www.mercadopago.com.ar/develope

rs/es/quides/payments/web- @
checkout/introduction/

Elige...

Y7
%



https://www.google.com/url?q=https://www.mercadopago.com.ar/developers/es/guides/payments/web-checkout/introduction/&sa=D&source=hangouts&ust=1536249046171000&usg=AFQjCNFhsya0Y99YfrMCXFABreUuuEXSxw

PROPUESTA DE VALOR

Ventajas Conciliacion
financieras

i I
Omnicana Flexibilidad

Prevencion | Medios de
de fraude

Rapido y pago
facil




Importancia de medios de pagos locales

Elegir Mercado Pago, estas accediendo a mas de 70 métodos de pago en toda la regién: tarjetas de crédito/débito
locales e internacionales, medios de pago en efectivo y dinero en cuenta de Mercado Pago.

o =
mercado
pago —

Q VISA @2 & Ovxgs 51 @efecty Sonmenon . 0S€ m’gw o

web .
Presto;;;_ﬁ e Al <hipu S =
PO00

. VISA @2 & @ 2% BB

- VISA @ @)Lzt |2 2298, Mercantil ) BBVA Provincial &Banesco oeAa S =
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;COmo se crea una cuenta en Mercado Pago?

Ingresa a www.mercadopago.com

mercado
pago

Completa los datos de tu empresa Crear una cuenta personal
RFC Razdn socia
E-mail Clave
-~ Recuerda crear tu cuenta con

Mo soy un robot Sy perfll de empresa para pOder
— acceder a reportesy
estadisticas

o~ @




Cuenta vendedor - Ventajas

_,_.
—
—

Yok

Concilia tus operaciones

Genera reportes sobre el detalle de todos tus movimientos de dinero,
descargalo en CSV y concilia tus operaciones con &l sistema de gestion que
uses en tu negocio.

Cobra con 2 tarjetas de credito
Dale a tus clientes |a posibilidad de dividir el pago entre 2 tarjetas de credito. O @

Consulta tu calendario de dinero disponible

Entérate cuanto dinero tendras disponible dia por dia.

Sigue las estadisticas de tus ventas

Consulta los graficos de tus cobros, reclamos y contracargos, para tomar
decisiones de negocio mas precisas.



PROMOCIONES BANCARIAS

TICKET PROMEDIO

+30% CON CUOTAS

Promociones Cuotas con

Mercado Pago todos los bancos

DISPONIBILIDAD Low Gen, @ Gom, v
it

uotas sin interés 6 cuotas sininterés 3 cuotas sin interés 3 cuotas sininterés
nov/2018 asts ol 30/0ct/2018 Hasta =l 30/oct/2018 Hasta el 30/n0v/2018

DEL DINERO

@ Banco )
Provencred Municipal TARIETASAENZ 9" Banco Coinag

3cuotas sininterés 6 cuotas sin interés 6 cuotas sin interés 6 cuotas sininterés
22l 30/nov/2018 e =l 3002018 ta el 30/nov/2018 ssta el 30/now/2018

Gencocuas (IR
3cuotassininterés 3cuotassininterés
Hests el 20/nov/2018 Hasts el 30/now/2018




iOFRECE CUOTAS SIN INTERES!

Incrementa tus ventas dandole la posibilidad a tus clientes de pagar en cuotas
con todas las tarjetas.

- Pricing (sin IVA) Pricing (sin IVA)

Comisir.fm + Tasa 3x Tasa 6x Tasa 9x Tasa 12x
procesamiento
4.45% o 10,00% 18,00% 28.00% 33,00%

*La tasa financiera correspondiente es adicional a la tarifa por el procesamiento de pago.
Estas tasas varian por pais, este ejemplo aplica para Argentina. @



iOFRECE CUOTAS SIN INTERES!

Activarlo es muy facil

Actividad

Alcke 2 Cobra con tarjetas desde tu celular
ol Conocé Point X
& Actividad Con el lector de tarjetas Mercado Pago Point, podés ofrecer cuotas sin interés a tus clientes

Informes

Todo disponible

e ce e ) 1 8 24 i

Solicitar dinero

Datos de mi cuenta  Negocio

uridad

. Actividad
Q Buscar
Informes

Enviar dinero

Recargar celular Compraste Order # 100001645 in store https:. Ofrecer descuentos

Herramientas de cobro

©} Configuracion S D = Tus compradores ya estan usando los descuentos desde tus botones y
; Jinks de page
Compraste Order # 100001644 in store https: de pag

Volver a la version anterior Enviar dinero ® Por ah: esta disponible para tus ventas en Mercadolibre y
Me

gar celular

;Cuantas cuotas quieres ofrecer? e Ver descuentos ¢

ala versién anterior Ofrecer cuotas sin interés

Hasta 6 cuotas

Tu eliges hasta cudntas cuotas quieres ofrecer sin interés, absorbes e
costo y listo, de cobro

Absorberas estos costos de financiacion: e
us cller

Cuotas Costo de financiacion  Costo especial con descuento @ Por ahora, no esté disponible para tus ventas en Mercado Libre.

3 cuotas F85% 5.80 % | Activar

6 cuotas #28% 9.43%

¥ por cada page que recibas te cobraremos 4,55% por operacion (No incluye IVA).

Activar




CONVERSION

Mas clientes con pagos exitosos y acreditados.
Simple » Menos abandonos, mas conversion.

Mix pagos + Experiencia Prevencion
Rechazos
promos de pago de fraude
Disponibilidad > 99%  Multiples medios One-click Gestién de recupero Equilibrio
Pagos en cola por Ajustes porindustria Invitado Split de pagos aprobacidn vs riesgo
contingencia Responsive Mensajes claros Redes neuronales

<






MP POINT

T

mercado | p,;
@ pago Point Blue

;Qué es Mercado Pago Point?

Es el dispositivo de Mercado Pago que te permite
cobrar con cualquier tarjeta de crédito y débito de forma
presencial con tu celular.

Beneficios

+ No pagas costos de alquiler.
+» Acceso a las promociones bancarias de MP.
+» Pagos multiples al mismo tiempo.

Disponible en:

QO




PAGOS CON QR

La forma mas sencilla y segura de obtener pagos de forma

. . presencial.
Escaneay paga

desde tu celular Beneficios

« Vinculacién automatica de la cuenta.
% Acceso a las promociones bancarias.
% Llegds a millones de personas.

Disponible en:

Con las apps de

A mercado AT, mercado

& libre W pago C’ ‘-:‘.’ @



PAGOS CON QR

Actividad

Informes

Cédigo QR
Boton y link de pago
Solicitar dinero

Suscripciones

Enviar dinero
Recargar celular
Cargar SUBE

Pagar senvicios

Cobra con tu cédigo QR y tené el dinero
disponible en el momento

as y dinero en Me

L@
Llegés a millones Ofrecés cuotas Podés cobrar
de personas sin interés sin comisién

Saber mas

Cédigo QR

Actividad

Informes

Codigo QR
Botén y link de pago
Solicitar dinero

Suscripciones

Enviar dinero
Recargar celular
Cargar SUBE

Pagar servicios

Imprimi tu QR y colocalo
en tu negocio

Guardar

ards 3,99% +IVA de
Tasas y plazos.

édito tendrds
ision. Podés camk

Escanea y paga
desde tu celular

Con las apps de

@ mercado mercado
libre: pago



PAGOS CON QR

iAhora podés cobrar en tu tienda fisica
con la aplicacion de Mercado Libre!

¢Coémo hacerlo?

1)  Generar un codigo QR, imprimirlo y
exhibirlo.

2) Con la aplicacion de Mercado Libre
tus clientes podran escanear el
cdédigo, definir el monto y pagar!

3) Confirmar en su cuenta de Mercado
Pago que la
operacioén fue acreditada.

'S R R A BRERE LR LRE
'E R R R R R B BN
"X E R EE R




Link de Pago

El link de pago te permitird compartir un link via email, redes sociales para recibir el pago de un producto o servicio con
la posibilidad de seleccionar el medio de pago a ofrecer.

Mi dinero

=] Actividad * Datos obligstorios

o emes Tito: D

Cobrar i
Monto ($):
—n -

LDJ Codigo QR

Boton y link de pago Foto:

[ Solicitar dinero

EH Suscripciones

Fecha de vencimiento

Paga . . . . .
e Configura el momento en que tu herramienta de cobro dejard de funcionar.

Mercado Envios €) : ‘ Agregar |
[  Enviar dinero —
Fecha: | pommiasss | R
ﬂ Recargar celular . .
» Mas opciones
—
o' Cargar SUBE Hora:

DL Pagar servicios

Crear herramienta

Medios de pago a ofrecer
Acreditacion instantanea

0} Configuracién

“visa @ Vg =5 IN 9 (e © DN Y am

Vsl Yopme Yo YO 2@ @ v EEEN
2. e —

¥ VISA~ @ rapipage @ [m2® @ pupes @ R ¥ [Cabmbigas

Acreditacion de 1a 3 dias habiles

v@ 2 uk C -




Link o boton de Pago

Link de page
(ﬁ) Copia el link y pégalo donde quieras:

9 https://uww.mercadopago.com/mla/
P TS =

Boton de pago

[
Copia el codigo y pégalo en el HTML de tu sitio web:
Simples pasos, lista
<a mp-mode="dftl"™ -
href="https://www.mercadopago.com/mla/checkout/start? t'
pref_id=166862533-77ddd366-5449-471e-b%3-5e1f2ce@73b6" pa ra COI I I pa r I r y
name="MP-payButton" class='blue-ar-1l-rn-none'>Pagar</a>
<script type="text/javascript"> - b
(function(){function $MPC_load(){window.$MPC_loaded !== p CO ra r!
. P ‘

Vista previa:

Pagar Modificar apariencia

Crear otra herramienta ‘ Ir a herramientas creadas ‘




Televentas

El formulario de televentas le permitird a su empresa
procesar varios pagos a través de la misma IP,
proporcionando en tiempo real una respuesta al cliente

final. De esta manera podra obtener todos los

- beneficios de Mercado Pago.

Soluciones de pago

Junta dinero sin comision Ver mortos —aximos

(&

\

Iea para pookat o

Creas hertamienta de cobro

Toma ios pages con tanetas de crécio rectamente en 1y punto de vent

Coben deson Un s40, -l O 1e0es 5o Lk

Co

B} pago sc detda autgmaticamenie de L tareta de
CIEOR0 6 1u chenio

Crear suscrpodo

Elige el medio de pago

Medio de pago: ' Mastercard
Numero de tarjeta: *
Banco:" Elge
Fecha de vencimiento:' Mes v / Ao v

Codigo de seguridad: *
Nombre y apellido: *

Documento: *  DNI v
Cuotss:" Fige v

Total a pagar:  § 145

Ver premoscret



conoce mAs ({3 YouTube

Mercado Pago
74.320 suscriptores -

INICIO VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION COMUNIDAD CANALES MAS INFORMACION Q >

Mercado Pago | Cobrar con QR | 2018 CANALES DESTACADOS

Mercado Pago | Cobrar con QR | 2018

976 visualizaclones « Hace 6 dias -
= Mercado Pago Brasil 0...
iEmpeza hoy a cobrar con QR y transformd la forma de recibir

i = SUSCRIBIRSE
7 pagos en tu negocio!
! COBRACONGR
EN TU NEGOCIO y Mas info: & Mercado Libre
- https://www.mercadopago.com.ar/como-<... SUSCRIBIRSE

SUSCRIBIRSE

Tutoriales para Vendedores Mercado Pago  REPRODUCIR TODO . Equipo MercadoShops

SUSCRIBIRSE

Mercado Pago | ;Cémo Mercado Pago | ;Cémo Mercado Pago | ;Como Mercado Pago | ;Como
funciona para cobrar? cobrar por mail, chat y rede... cobrar en tu sitio web? cobrar con Point?

110 mil v

Hace

Hace 1 afio






